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Oggetto: celiachia, dematerializzazione ricette/buoni.

Il progetto regionale di dematerializzazione delle ricette/buoni per 1’erogazione degli
alimenti privi di glutine agli assistiti affetti da celiachia ¢ in fase di perfezionamento; il progetto,
che prevede I’utilizzo della Tessera Sanitaria T.S.-CNS, consentird una ottimizzazione delle risorse
rendendo piu fruibile il servizio per i pazienti celiaci e per le farmacie e gli esercizi commerciali
autorizzati.

Il progetto nasce dalla necessita di dematerializzare gli attuali buoni/ricette cartacei
attualmente necessari per il ritiro degli alimenti speciali privi di glutine; processo che passa
attraverso 1’utilizzo della Tessera Sanitaria TS-CNS. L’utilizzo della TS-CNS permettera agli
assistiti celiaci di accedere al proprio budget definito dal Decreto del Ministero della Salute 18
agosto 2028; badget che variera automaticamente nel tempo in base alla fascia di eta corrispondente
del celiaco.

Per il funzionamento di tutto il processo di dematerializzazione delle ricette/buoni, alla T.S.-
CNS dovra essere unito un “codice celiachia”, una sorte di codice PIN numerico che viene rilasciato
dall’azienda USL di residenza dell’assistito. T.S.-CNS e “codice celiachia” sono gli elementi
necessari e indispensabili che consentiranno all’assistito celiaco avente diritto, al ritiro degli
alimenti privi di glutine presso gli esercizi autorizzati.

Il nuovo sistema consentira di usufruire del proprio budget direttamente in cassa
dell’esercizio commerciale autorizzato; per autorizzare la transazione e ricevere gratuitamente gli
alimenti speciali, I’assistito celiaco dovra inserire nel POS la Tessera Sanitaria (TS-CNS) e digitare
il PIN (Codice Celiachia) fornitogli in fase di registrazione.



Tutto il progetto prevede tre fasi che possono essere cosi riepilogate:

1. Laregistrazione
L’assistito, munito del certificato di diagnosi di celiachia compresa la sua variante dermatite
erpetiforme, si reca una sola volta presso la I’Azienda Sanitaria di residenza per ottenere
I'autorizzazione al budget celiaco; I'operatore ASL inserisce i dati sulla base delle fasce prestabilite
dal DM 10.8.2018.

2. L'acquisto
L’assistito celiaco si reca presso un punto vendita convenzionato per I'acquisto di prodotti presenti
nel Registro Nazionale. Il sistema di cassa del punto vendita riconosce i prodotti convenzionati e ne
calcola il costo in un conto separato. Il punto vendita si collega alla piattaforma Nuova Celiachia, la
quale compara I'ammontare con il fondo di spesa e, in base all’esito, approva o nega
I'autorizzazione alla transazione. Qualora I'importo degli alimenti scelti superi il tetto massimo di
spesa previsto dal DM 10.8.2018, la differenza é posta a carico dell’assistito.

3. Larendicontazione e monitoraggio della spesa.
La piattaforma acquisisce il flusso di rendicontazione dai punti vendita, ne verifica la consistenza e
certifica la spesa verso le aziende sanitarie e le regioni.

Per I’assistito celiaco il cambio dal sistema cartaceo a quello elettronico prevede una serie di
ottimizzazioni e miglioramenti. A confronto la situazione prima e dopo 1’utilizzo della TS-CNS:

Prima, con il sistema cartaceo Dopo, con la TS-CNS

» L’assistito pud  approvvigionarsi » Puo acquistare i prodotti presso le
esclusivamente di confezioni di Farmacie, Parafarmacie, la GDO e 1
alimenti  speciali con  fustelle negozi  specializzati aderenti al
rimuovibili da  apporre  sulle progetto.

ricette/buoni autorizzati. . ) ..
» La fase di erogazione ¢ interamente

> Nel caso di utilizzo di voucher cartacei dematerializzata.
era possibile frazionare la spesa

: ) » E’ sempre disponibile I’informazione
mensile solo in due tranche.

del budget residuo.

> Nel caso di utilizzo di voucher

’assistito doveva recarsi annualmente
presso i distretti per il loro ritiro.

» Si puo frazionare la spesa mensile a
seconda delle necessita.

> Non si reca piu al Distretto se non per
necessita eccezionali ( es. perdita del
PIN)

Le Farmacie, parafarmacie, gli esercizi commerciali autorizzati e la GDO per poter aderire al
progetto dovranno essere muniti di un supporto tecnologico estremamente semplice, in alcuni casi
gia in uso presso farmacie ed esercizi commerciali come rete internet e POS.

Attualmente sono in svolgimento i corsi di formazione per gli operatori aziendali delle
AA.SS.LL. che dovranno assegnare i codici celiachia agli assistiti celiaci; successivamente si
organizzeranno corsi di formazione per operatori ASL che avranno il compito di monitorare €
rendicontare la spesa sostenuta da ogni singola farmacia, parafarmacia, esercizio commerciale
autorizzato per il rimborso relativo agli alimenti speciali erogati.
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Per quanto riguarda la data di avvio del progetto di dematerializzazione, ¢ prevista dal 1°
novembre 2020; a partire da questa data le ricette/buoni della celiachia non saranno piu utilizzabili
in nessun esercizio commerciale, comprese le farmacie e si potra utilizzare esclusivamente la TS-
CNS.

I Responsabili della AA.SS.LL., che leggono per conoscenza, sono invitati a comunicare 1l
contenuto della presente nota ai titolari degli esercizi commerciali autorizzati alla distribuzione
degli alimenti speciali per celiaci a carico del SSN.

L’area Farmaci e I’ Area Sistemi Informativi/Ict, Logistica Sanitaria Coordinamento Acquisti
sono a disposizione, per ogni eventuale chiarimento in merito, agli indirizzi:
mgiuliani@regione.lazio.it 06.5168.5738
mmontesi@regione.lazio.it 06.5168.5466

Il Dirigente dell’ Area farmaci
d. s§a Lorella Loybardozzi
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Il responsabile del procedimento
Dr. Marcello Giuliani

Tel. 06.5168.5738 mgiuliani@regione.lazio.it
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